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Wprowadzenie

Na Wydziale Ekonomicznym Zachodniopomorskiego Umsyeetu Technologicznego
w Szczecinie praktyki zawodowe mtegralnym elementem ksztatcenia na studiachwpier
szego stopnia kierundkrystyka i rekreacja. Organizagj i przebieg studenckich praktyk za-
wodowych na regulygj

przepisy ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo oobu&twie wyzszym (Dz. U.
z 2012 r. poz. 572 ze zm.),

Regulamin  studiow wiszych ~w  Zachodniopomorskim  Uniwersytecie
Technologicznym w Szczecinie,

Zarzzdzenie Rektora Zachodniopomorskiego Uniwersytetuchmelogicznego
w Szczecinie nr 169 z dnia 20 listopada 2009 r.prawie zasad realizowania
praktyk ~ zawodowych  studentéw  Zachodniopomorskiego niwdrsytetu
Technologicznego w Szczeciniedgcych obywatelami polskimi,

Uchwata Rady Wydzialu Ekonomicznego nr 52 z dnial@8pada 2012 roku
w sprawie okr@lania zasad i trybu zaliczania praktyk zawodowycynikajacych

z planéw studiow i programdw nauczania,

program i plan studiow na kierunkurystyka i rekreacja zatwierdzony przez Rad
Wydzialu Ekonomicznego ZUT w Szczecinie dla cyklgztaticenia od roku
2014/2015 (Uchwata Rady Wydzialu Ekonomicznego B2 2 dnia 25.06.2014
roku).

Podstawowym celem studenckich praktyk zawodowyetizewvanych przez studentéw
kierunkuturystyka i rekreacja w roku akademickim 2015/2016 byto nabycie wiedzaymie-
jetnasci praktycznych uzupetniggych i pogebiajacych wiedz uzyskam przez studentéw w
toku zag¢ dydaktycznych. Realizacja praktyk miata tea celu stworzenie mitwosci po-



twierdzenia i rozwoju kompetencji zawodowych studenuzyskanych w ramach kierunku
ksztatcenia, a tale uksztatltowanie postaw wobec przysziych i/lub pganych pracodaw-
cOw i wspotpracownikow.

Studenci kierunkuurystyka i rekreacja w roku akademickim 2015/2016 realizowali
praktyki zawodowe w wymiarze co najmniej 4 tygodnje20 dni roboczych. Praktyki mogty
by¢ realizowane w wybranej przez studenta albo wskegjzanzez opiekuna praktyk jednostce
gospodarczej lub instytucji, w kraju lub za granié/arunkiem skierowania studenta na prak-
tyke do danego przeddiiorstwa lub instytucji byta pewsé, iz bedzie on miat szaRsosh-
gng¢ zaktadane dla danego kierunku studiow efekty ksztga okrélone w programie prak-
tyk. Zgodnie z obowizujacymi przepisami przed skierowaniem studentéw n&tpka z za-
ktadami pracy s podpisywane indywidualne lub grupowe umowy. W radtademickim
2015/2016 zostata podpisana jedna umowa grupowpoX@statych przypadkach podpisano
umowy indywidulane.

W roku akademickim 2015/2016 oba&ek realizacji i rozliczenia praktyk zawodowych
objgt 39 studentow 4 semestru studidw stacjonarnychukik turystyka i rekreacja. Na
zasadzie dobrowoldoi do realizacji praktyk mogli przygbi¢ rowniez studenci | roku (2
sememstru studiow). Z mlwosci tej w obgtym sprawozdaniem roku akakdemickim nie
skorzystakzaden student kierunkurystyka i rekreacja.

Weryfikacji i potwierdzenia uzyskania przez studentw toku praktyki efektow ksztat-
cenia dokonywat opiekun praktyk. W zwku studenci przedkiadali dokumentacgalizacji
praktyk w formie: potwierdzenia odbycia praktykprawozdania z realizacji praktyk, dzien-
nika praktyk, w ktérym opisane byly zadania wykomyne przez studenta w trakcie praktyki i
odpowiadajce im, zgodne z programem praktyk dla danego kierwtudiow, efekty ksztal-
cenia ocenione przez opiekunéw praktyk w zaktagwecy. W uzgodnionych i efych w
harmonogramie zalichepraktyk terminach zostatly przeprowadzone kolokwradiczeniowe,
ktérych przedmiotem byta weryfikacja wiedzy, umtepsci oraz kompetencji personalnych
i spotecznych uzyskanych przez praktykantéw podqaasktyk zawodowych. W trakcie
kolokwiow byta przeprowadzana szczegétowa analifdarmacji zawartych w dziennikach
praktyk, co byto uzupetnione szczegétowymi pytaniameryfikujgcymi stopié i zakres
realizacji zada wskazywanych w dokumentacji.

W trakcie zaliczania praktyk studenci mieli sheos¢ wyrazenia swojej opinii na temat
wiedzy uzyskanej w toku ksztalcenia, a #@koczekiwa pracodawcéw w stosunku do
pracownikow.

W roku akademickim 2015/2016 studenci kieruniystyka i rekreacja mieli tez maz-
liwos$¢ wnioskowania o zaliczenie na poczet realizacjkpyla kompetencji zawodowych na-
bytych podczas pracy i stazawodowych, prowadzenia dziatafeogospodarczej lub udzia-
lu w obozach i badaniach naukowych. Z tepiiveosci skorzystatodcznie 4 studentow.

Ogodlna charakterystyka przebiegu praktyk zawodowych studentéw
studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia kierunekurystyka i rekreacja w
roku akademickim 2015/2016



W roku akademickim 2015/2016 na Wydziale EkonomyoanZUT w Szczecinie
obowigzek realizacji i rozliczenia praktyk zawodowych g#bB9 studentéw 4 semestru
stacjonarnych studibw pierwszego stopnia kierurtekystyka i rekreacja. W roku
akademickim 2015/2016 studenckie praktyki zawodaalezyto 36 studentétv(por. tabela
1). W roku akademickim 2015/2016 studenci realidzovpaaktyki zawodowe w czasie
wolnym od zaj¢ dydaktycznych. W uzasadnionych przypadkach na sehkiostudenta
prodziekan ds. studenckich wyed zgo@d na realizag praktyk w innym okresie wolnym od
zag¢ dydaktycznych.

Tabela 1. Liczba i odsetek studentow stacjonarnyclpierwszego stopnia kierunekturystyka i rekreacja,
ktorzy zrealizowali i zaliczyli praktyki zawodowe wroku akademickim 2015/2016

A . Liczba | Odsetek
Wyszczegolnienie Rok akademicki studentéw | (w %)
Liczba/odsetek studentéw Il roku studiow, ktérzy | 2015/2016 28 71,79
zrealizowali praktyk zawodo
praktye " 2014/2015 i wez@niej 6 15,38
Liczba/odsetek studentow, ktorzy uzyskali w rokaddmickim 2015/2016 zaliczenie 3 7,69
na podstawie wnioskow o uznanie udokumentowanychpaiencji zawodowych
Razem liczba/odsetek studentéw, ktérzygsgli efekty ksztatcenia w zakresie okre-
. 37 94,87
slonym dla praktyk zawodowych
Liczba studentow, ktérzy nie zrealizowali praktytkié uzyskali efektéw ksztatcenia w
. p 2 5,13
zakresie okrdonym dla praktyk zawodowych
Razem 39 100,00

Zrodto: opracowanie whasne.

Jak wynika z informacji zawartych w tabeli 1 z ag@tudentéw studiggych w roku
akademickim 2015/2016 na semestrze 4 studiow pages stopnia kierunekurytyka i
rekreacja praktylke zawodows 94,87% studentéw zaliczyto praktykawodowd, w tym 28
studentow (71,79% ogotu studentdéw tego semestripfoa zaliczyto praktyle w 2015/2016
roku, 6 studentéw (15,38%) zrealizowatp\j poprzednich latach studidwa 3 studentow
uzyskato zaliczenie praktyk zawodowych na podstawtkumentowania posiadanych
kompetencji zawodowych. Podstawuznania posiadania przez studentow kompetenciji,
okreslonych w programie praktyk dla tego kierunku stwdidbyta wykonywana przez
studentow praca zawodowa lub inna akty®éno

Analiza dokumentacji praktyk i ich przebiegu wyki@zaze w roku akademickim
2015/2016 studenci odbywali praktyki w przetsorstwach i instytucjach umbwiajacych
realizacg celow iefektow ksztatcenia zamnych w programie studidw i porogramach
praktyk. Studenci odbywali praktyki w przegsiorstwach prowadgych r@znego rodzaju
dziatalng¢ gospodarcz, podmiotach nieprowadeych dziatalnéci gospodarczej oraz
jednostkach sektora finansow publicznych.

Charakterysujc podmioty, w ktdrych studenci kierunku turystykaekreacja odbywali
praktyki zawodowe (por. tabela 2) najestwierdzé, ze odbywaly s one gtdwnie w
obiektach hotelowych (35,29% studentow). Natomldstko 18% studentow zrealizowato

1 Zaliczenie praktyki odnosi gizarowno do studentow, ktorzy realizowalijako studenck praktyle zawodo-
wa, jak i studentow, ktorym zostaly uznane kompeterzegwodowe nabyte w innych formach praktyk.
2 Dotyczy studentéw ponownie realizajch semestr 4 lub zarejestrowanych na semestndlpgie.



praktyki w placowkach leczniczych i sanatoryjnydii,, 76% studentow odbyto praktyki w
biurach turysucznych i podmiotach zajmujacygh@ganizacja imprez turystycznych, okoto
6% studentow zrealizowato praktyki w gospodarstwaghoturystycznych a ponad 29% w
innych podmiotach prowadeych dzialalné¢ turystyczm, jak: centra informacji
turystycznej, agencje turystyczne, domy kultury,dmaoty prowadzce dzialalnéc w
zakresie sportu i rekreacji, fundacje i stowarzpszeprowadzce aktywné¢ w obszarze
turystyki, Gwiaty i rekreacji, urgdy administracji publicznej, inne.

Tabela 2. Charakterystyka podmiotéw, w ktorych odbyvali praktyki studenci stacjonarnych pierwszego
stopnia kierunek turystyka i rekreacja

Typ podmiotu Odsetek praktykantow (w%)
obiekty hotelowe 35.29
placéwki lecznicze i sanatoryjne 17.65
biura turystyczne 11.76
gospodarstwa agroturystyczne 5.88
inne podmioty 29.41
Razem 100

Zrodto: opracowanie whasne.

Jak wynika z dokumentacji praktyk, studenci odbyjyeakgodnie z kierunkeim studiow i
zainteresowaniami  dotygeymi  przysziej pracy zawodowej. Na  podstawie
przeprowadzonych ze studentami rozmow, zn@o stwierdzi, ze praktyka umdiwita
zweryfikowanie pogldow na temat zawodu/miejsca pracy i oczekimazgledem przysziej
pracy zawodowej.

Oceniagc efekty ksztalcenia uzyskane podczas realizacpktgk zawodowych
(na podstawie przeprowadzonych ze studentami katmkwraz analizy dokumentacji doty-
czacej praktyk zawodowych) nalg stwierdzé, ze praktyki umaliwity:

1. Poznanie zasad funkcjonowania zakladu pracy (strukdrganizacyjnej, struktury zayz
dzania, powgzan miedzy komorkami organizacyjnymi przeglsiorstwa i powjzan mie-
dzy przedsibiorstwem a podmiotami zewtnznymi, w tym klientami i kontrahentami).

2. Nabycie wiedzy o przebiegu procesdw gospodarczyphzedsibiorstwie.

3. Nabycie umigjtnoéci pracy zespotowej i zachowarganizacyjnych (dyscyplina, hierar-
chia), umiegtnosci komunikacji wewgtrz jednostki i poza gi

4. Wyksztatcenie lub udoskonalenie umgtepsci z zakresu dokumentacji proceséw gospo-
darczych.

5. Rozszerzenie innych umégnosci zwigzanych bezpwednio z kierunkiem studiow.

6. Zweryfikowanie wiedzy teoretycznej i umggposci nabytych w toku studiow.

Cze$¢ praktykantéw wskazataze podczas praktyk zapoznano ich ze specjalistycznym
oprogramowaniem komputerowym (najéziej rachunkowo-kggowym, z obszaru
zarzadzania relacjami z klientem, obstugi placowki hotedj lub gastronomicznej, biura
turystycznego oraz magazynowym).

Stopier uzyskania wskazanych efektow ksztalcenia bykmzicdowany (por. tabela 3), na
co wptyw miaty zarowno miejsce praktyk (zaktad ppagak i inne czynniki, np. koniunktura,
okres odbywania praktyki, podeje pracodawcy do organizacji praktyk. Ten ostanynnik
byt wskazywany przez studentow, jako kluczowy peoblw przypadku praktykodawcow,
ktorzy nie zezwalali studentom samodzielnie wykoaywada na stanowisku pracy.






Tabela 3. Struktura studentéw studiow stacjonarnychpierwszego stopnia kierunekurystyka i rekreacja ze
wzgledu na uzyskane w roku akademickim 2015/2016 efekfsztatcenia

Ocena z zaliczenia praktyk brak zaliczenia
Alniani (po uwzgédnieniu os6b skionych z listy
Wyszczegolnienie db dst studentéw przed kmem roku
bdb pIus db plus dst akademickiego)
Liczba studentéw 23 1 6 1 0 2
Odsetek studentéw 69,70 3,08 18,18 3,03 0 6,06

Zrodio: opracowanie wiasne.

Na podstawie przeprowadzonej analizy efektow kesetad w zakresie wiedzy,
umiegtnosci oraz kompetencji spotecznych i personalnychzmaostwierdzi, iz sparod
studentow drugiego roku kierunkurystyka i rekreacja (studiow stacjonarnych) pierwszego
stopnia zobowszanych do odbycia praktyk zawodowych w roku akad&mm 2015/2016
93,94% studentow (31 studentow) gugicto zaktadane dla praktyk zawodowych efekty
ksztatcenia, w tym:

1) 69,70% studentow:

a) zna i objdnia zasady funkcjonowania podmiotu gospodarczegonavda zakres
podmiotowy i przedmiotowy czyndoi wykonywanych w wybranych komérkach
organizacyjnych podmiotu, oBjaia przebieg zada prowadzonych na danym
stanowisku pracy,

b) wykonywato powierzone zadania wynike¢ z ramowego programu praktyk,
objaniato ich przebieg i skutki, planowato i wykonywalyybrane czynni
W SposoOb przyty w danym zaktadzie pracy i na danym stanowisku,

c) wykonywato powierzone zadania w sposob adekwatnysdwoich umigjtnosci,
oczekiwa przetazonych i zespotu w ktorym pracowali;

2) 3,03% studentow:

a) zna zasady funkcjonowania podmiotu gospodarczegwwia zakres podmiotowy
i przedmiotowy czynnéei wykonywanych w wybranych komaoérkach organizacgjmy
podmiotu,

b) wykonywato powierzone zadania wynike¢ z ramowego programu praktyk,
objasniato ich przebieg, wykonywato wybrane czy§ciow sposob przyty w danym
zaktadzie pracy i na danym stanowisku,

c) wykonywato powierzone zadania w sposob adekwatngwdmch umiegtnosci;

3) 18,18% studentow:

a) zna zasady funkcjonowania podmiotu gospodarczegaakres podmiotowy
i przedmiotowy czynnéei wykonywanych w wybranych komaoérkach organizacgjmy
podmiotu,

b) wykonywato powierzone zadania wynike¢ z ramowego programu praktyk
oraz wykonywato wybrane czyném w sposob przyty w danym zaktadzie pracy
i na danym stanowisku,

c) wykazywato clk¢ podejmowania i wykonywania powierzonych czyuio
w zakladzie pracy;

4) 3,03% studentow:
a) zna zasady funkcjonowania podmiotu gospodarczego,



b) wykonywato powierzone zadania wynieg¢ z ramowego programu praktyk,
c) wykazywato umiarkowanche¢ podejmowania i wykonywania wybranych czyscio
w zaktadzie pracy.
Uwzgledniajgc osoby skrdone w roku akademckim 2015/2016 z listy studentdalery
stwierdzt, ze ok. 6% studentow (2 studentow) kierunkuytyka rekreacjia nie odbyto
praktyk zawodowych, a tym samym nie ggpicto okreslonych dla praktyk zawodowych
efektow ksztatcenia.

Analizujagc miejsca odbywania praktyk nale stwierdzé, ze studenci, co do zasady,
realizowali praktyki zawodowe w pobli swojego miejsca zamieszkania lub b&epdnio
w Szczecinie. Kilkoro studentdéw realizowato praktyk innych miejsowséciach w Polsce. W
roku akademickim 2015/2016 dwoje studentéw kierutystyka i rekreacja wystapito z
whnioskami o zaliczenie na poczet praktyk kompetngbyte podczas pracy za granic

Nalezy dod&, iz cze$¢ studentdw realizggych praktyki zawodowe w roku akademickim
2015/2016, podobnie jak w latach ubiegtych, zadeklata nawazanie podczas praktyk
kontaktow zawodowych unibwiajacych ich pdéniejsze wykorzystanie, np. w momencie
poszukiwania pracy lub podczas zbierania materig@atowych do pracy dyplomowej lub
prac zaliczeniowych. W czterech przypadkach studetreymali propozycje dalszego za-
trudnienia lub wspotpracy z pracodawktore przygli.

Whnioski

Doswiadczenie nabyte w zakresie organizacji praktykzeprowadzone rozmowy
ze studentami oraz analiza dokumentacji dotyczgmektyk zawodowych w roku
akademickim 2015/2016 przez studentéw Wydziatlu Bkaiocznego ZUT w Szczecine
pozwolity sformutowa nastpujace wnioski:

1. Praktyki zawodowe unmiwiajg studentom nabycie praktycznych umiepsci
uzupetniagcych lub poradkujacych wiedz uzyskamg w toku studiow. Praktyki zawodo-
we realizowane przez studentéw kieruritkioystyka i rekreacja umazliwiajg praktyczne
poznanie procesow zachadych w instytucjach i przeddiiorstwach zajmucych sé
dziatalngcia turystyczn, umazliwiajag nabycie umiejtnosci postugiwania si specjali-
stycznymi nargdziami informatycznymi wspomagg@ymi realizacg w jednostce biey-
cych zada. Praktyka zawodowa pozwala na formowanie postaw esgolych
i personalnych. Podczas praktyki studencigusig pracy w okrélonych — innych i
szkota - warunkach, indywidualnie i w zespole, mjgzreachowania organizacyjne i
ksztalg umiegtnos¢ organizowania pracy, a tak nabywaj swiadomaci wiasnych
ograniczé w obszarze kompetencji.

2. Praktyki zawodowe umidiwiajg studentom praktyczne rozpoznanie rynku pracykzeta
nawigzanie kontaktow zawodowych pozwalajch na ich péniejsze wykorzystanie, np.
w momencie poszukiwania pracy lub zbierania matasiarédtowych do pracy dyplo-
mowej lub prac zaliczeniowych.



3. W sferze organizacji praktyk nale w dalszym cigu zwracé uwag na wybor przez
praktykantow zaktadu pracy. Powinny to ¢bypowiem jednostki umdiwiajagce w
szerokim zakresie realizgcprogramu praktyk oraz pefropieke ze strony zaktadowego
opiekuna praktyk. Istotne jest tak powhzanie profilu organizacji (lub dziatu
organizaciji), a take przewidywanego zakresu ob@ukow oraz realizowanych zatlaze
studiowanym kierunkiem studidw, zainteresowanianakfykanta, ale rownieobszarem
tematycznym przysziej pracy dyplomowe;.

dr Marzena Rydzewska-Wtodarczyk
Opiekun praktyk zawodowych
na kierunkuurystyka i rekreacja

prodziekan ds. ksztatcenia

Szczecin, 10.11.2016r.



